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A / Rahmenbedingungen

Unsere Zielgruppen — 
die, die das Mentoren-
programm nutzen
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A / Zielgruppen

   Schüler*innen der 8. und 9. Klassen/ 
Mentor*innen

  Schüler*innen der 5. und 6. Klassen/ 
Mentees

  Pädagog*innen der Kurse/ 
Heldenbegleiter*innen
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A / Ziele für Mentor*innen

   Erwerb von Wissen rund um digitale Medien 
und soziale Strukturen

  Handlungssicherheit bei digitalen  
Herausforderungen

  Erweiterung von Kompetenzen bei  
der Wissensweitergabe
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A / Ziele für Heldenbegleiter*innen

   Erwerb von Wissen rund um digitale Medien 
und soziale Strukturen

  Handlungssicherheit bei digitalen  
Herausforderungen

  Veränderung der Unterrichtsgestaltung
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A / Ziele für Mentees

   Erwerb von Wissen rund um digitale Medien 
und soziale Strukturen

  Handlungssicherheit bei digitalen  
Herausforderungen

  Sensibilisierung für digitale Notfälle  
im Klassenchat
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A / Rahmenbedingungen

Unser Input —   
das, was wir ins Projekt  
investieren



DIGITALE-HELDEN.DEDigitale Helden   /   Mentorenprogramm   /   Ergebnis-Report und Analyse unserer Wirkung

Wirkungsmessung 2021/22
Rahmenbedingungen 

Seite 9

A / Input — investierte Ressourcen

   finanzielle Ressourcen durch Dritte

  personelle Ressourcen durch das Team

  medienpädagogische Fachkompetenz
  Infrastruktur mit interaktivem  
Online-Kurs
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A / Rahmenbedingungen

Unsere Messung —
wie wir Wirkungsdaten
erheben
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A / Datengrundlage

  Projektdaten (objektiv) / automatisiertes 
Auslesen quantitativer Daten

  Umfragedaten (subjektiv) / individuelle 
Rückmeldungen der Teilnehmer*innen



DIGITALE-HELDEN.DEDigitale Helden   /   Mentorenprogramm   /   Ergebnis-Report und Analyse unserer Wirkung

Wirkungsmessung 2021/22
Rahmenbedingungen 

Seite 12

A / Umfragedesign

   Startbefragung von Mentor*innen in  
Q3/Q4 2021 · n1 = 111

  Abschlussbefragung von Mentor*innen in  
Q2/Q3 2022 · n2 = 339

  Abschlussbefragung von Pädagog*innen in 
Q2/Q3 2022 · n3 = 78

Achtung: Es handelt sich um ein Monitoring und nicht um eine wissenschaftliche Studie.  
Die Ergebnisse sind gegebenenfalls nicht repräsentativ für alle Teilnehmer*innen des Mentorenprogramms.

n = Stichprobenumfang
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B / Ergebnisse

Unser Output —
wen wir auf Ebene der
Schulen erreichen
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Seniorschulen 210 angemeldete,  
177 aktive Schulen

63%210

Heldenbegleiter*innen  
pro aktiver Schule

Mentor*innen  
pro aktiver Schule

1.59.1

Projektdaten · 33 Schulen haben das Mentorenprogramm nicht durchgeführt. · Seniorschulen sind Schulen, die länger als ein Jahr im Mentorenprogramm tätig sind.

Teilnehmende Schulen

  Schulen     Heldenbegleiter*innen     Seniorschulen     Mentor*innen
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9%

26%

Projektdaten · Grafik Digitale Helden

Teilnahme nach Bundesland

 Hessen    Rheinland-Pfalz    Bayern    Baden-Württemberg    Nordrhein-Westfalen    Berlin    

 Niedersachsen    Schleswig-Holstein    Hamburg    Außerhalb Deutschlands

50%

der Schulen  
kommen aus  
Hessen und  
Rheinland-Pfalz 
und Bayern.

85%
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32%

Projektdaten · Grafik Digitale Helden

Teilnahme nach Schulform

 Gymnasium    Gesamtschule    Realschule    verbundene Haupt- und Realschule    Schule mit Förderschwerpunkt   

 Schule in freier Trägerschaft     Hauptschule    Berufsschule    Sonstige   

36%

der Schulen sind 
Gymnasien und  
Gesamtschulen.

+69%

10%

7%
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Projektdaten · Grafik Digitale Helden

Kontinuität & Bindung der Schulen nach Teilnahme

 1. Mal    2. Mal    3. Mal    4. Mal    5.-9. Mal

der Schulen  
nehmen länger als 
ein Jahr teil.

+63%

19%

13%

18%

13%

37%
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B / Ergebnisse

Unser Output —   
wen wir auf Ebene der 
Mentor*innen erreichen
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sind in der 8. Klasse 2teilnehmende  
Mentor*innen 1 

35%1.609

sind 15 Jahre alt 2sind weiblich 2

32%60%

1 = Projektdaten · 2 = Umfragedaten basierend auf n2

Teilnehmende Mentor*innen

  Alter     Gesamtzahl     Klassenstufe     Geschlecht/Gender

 

USER-ALT
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Umfragedaten aus n2 · Grafik Digitale Helden 

der Mentor*innen 
sind in der 8. oder 
9. Klasse.

66%35%

31%

Klassenstufe der teilnehmenden Mentor*innen

 Klassenstufe 8    Klassenstufe 9    Klassenstufe 10    Klassenstufe 7    Klassenstufe 11-12    Klassenstufe 5-6

15%

14%
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Umfragedaten aus n2 · Grafik Digitale Helden 

17%

Alter der teilnehmenden Mentor*innen

 14 bis 16 Jahre    11 bis 13 Jahre    17 bis 19 Jahre    20 Jahre oder älter

 14 Jahre

  15 Jahre 

  16 Jahre

14 - 16 Jahre, davon sind

29%

76%

15%

32%
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Umfragedaten aus n2 · Grafik Digitale Helden 

der Mentor*innen 
sind weiblich.

60%

Geschlecht der teilnehmenden Mentor*innen

 weiblich    männlich    keine Angabe

60%

33%
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B / Motivation von Mentor*innen

Die Digitalen Held*innen nehmen primär  
am Mentorenprogramm teil, da sie sich gern  
für Andere einsetzen und jüngeren  
Mitschüler*innen helfen möchten. 

Sie interessieren sich dabei besonders  
für Medien und digitale Themen.
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B / Ergebnisse

Unser Output —   
wen unsere Mentor*in-
nen erreichen
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A / Klassenbesuche

   62 % der Schulen haben Klassenbesuche 
durchgeführt.

  6091 Mentees wurden erreicht.
  Quote von 1 Mentor*in zu 4 Mentees

Umfragedaten aus n3
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A / Elternabende

   19 % der Schulen haben Elternabende 
durchgeführt.

  685 Erziehungsberechtigte wurden erreicht.

  Quote von 1 Mentor*in zu 0,5 Erziehungs-
berechtigten

Umfragedaten aus n3



DIGITALE-HELDEN.DEDigitale Helden   /   Mentorenprogramm   /   Ergebnis-Report und Analyse unserer Wirkung

Wirkungsmessung 2021/22

DIGITALE-HELDEN.DE

Ergebnisse 
Seite 27

B / Ergebnisse

Unser Output —   
wie das Mentorenpro-
gramm umgesetzt wird
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Umfragedaten aus n3 · Grafik Digitale Helden 

Durchführung des Mentorenprogramms nach Kursform

 AG    Wahlpflichtunterricht    Sonstiges

49%

40%

11%

  Sonstiges

  freiwillige Schüler*innen

  Klassenpatensystem

  Informatikunterricht

  Tutorengruppe

  Projekttage

  Unterricht

  AG und WPU gleichzeitig
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Umfragedaten aus n3 · Grafik Digitale Helden 

Treffen der Digitalen Helden

 Einmal pro Woche (45 min)    Einmal pro Woche (90 min)    Einmal alle zwei Wochen (45 min) 

 Einmal alle zwei Wochen (90 min)    Mischformen und Sonsiges

Treffpunkte

81%

 In Präsenz

  In Präsenz und 
digital

19%

33%31%

17%

5%

14%
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 Bei jedem Treffen

  Ungefähr bei jedem 
zweiten Treffen

  Wir nutzen den 
Online-Kurs eher 
unregelmäßig 

 Sonstiges

Umfragedaten aus n3 · Grafik Digitale Helden 

Nutzung des Online-Kurses

 Ja    Nein

Häufigkeit der Nutzung

42%

91%
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B / Ergebnisse

Unser Outcome —   
das, was wir bei der Ziel-
gruppe erreichen
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»  Ich habe mehr über das Thema Cybermobbing 
und Sexting gelernt und kann deshalb nun  
verantwortungsvoller mit Medien umgehen.«

Schülerin, 14 Jahre, aus Hessen

Digitale Heldin auf die Frage Was hat dir das Projekt Digitale Helden bis jetzt gebracht?
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B /  Outcomes Wissenserwerb

   72% nutzen digitale Medien kritisch und  
verantwortungsbewusst 

  89% kennen sich mit Datenschutz aus  
und wissen warum dieser wichtig ist

  92% wissen, was Cybermobbing und  
Sexting ist 
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»  Ich selbst nutze digitale Medien  
kritisch und verantwortungsbewusst.«

Umfragedaten aus n2 · Angaben in % · Junior bedeutet, dass Mentor*innen zum ersten Mal dabei sind. · Senior bedeutet, dass Mentor*innen mindestens zum zweiten Mal dabei sind.

Mentor*innen / junior

Mentor*innen / senior

Outcomes im Bereich Medienmündigkeit

 weiß nicht    trifft gar nicht zu    trifft eher nicht zu    teils-teils    trifft eher zu    trifft vollkommen zu

1 4 19

5

41

2

323

29 33 31
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»  Ich kenne mich mit Datenschutz  
aus und weiß, warum dieser wichtig ist.« 
(z.B. gute Passwörter, Persönlichkeitsrechte, etc.…) 

Umfragedaten aus n2 · Angaben in % · Junior bedeutet, dass Mentor*innen zum ersten Mal dabei sind. · Senior bedeutet, dass Mentor*innen mindestens zum zweiten Mal dabei sind.

Mentor*innen / junior

Mentor*innen / senior

Outcomes im Bereich Medienmündigkeit

 weiß nicht    trifft gar nicht zu    trifft eher nicht zu    teils-teils    trifft eher zu    trifft vollkommen zu

9

9

36

31

53

60

2
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»  Ich weiß, was Cybermobbing und  
Sexting ist und weiß, welche Rollen dabei 
wichtig sind.« (Betroffene, Bystander, usw.) 

Umfragedaten aus n2 · Angaben in % · Junior bedeutet, dass Mentor*innen zum ersten Mal dabei sind. · Senior bedeutet, dass Mentor*innen mindestens zum zweiten Mal dabei sind.

Mentor*innen / junior

Mentor*innen / senior

Outcomes im Bereich Medienmündigkeit

 weiß nicht    trifft gar nicht zu    trifft eher nicht zu    teils-teils    trifft eher zu    trifft vollkommen zu

6

2

29

25

63

73

1 1
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»  Wenn jüngere Schüler*innen Fragen stellen.  
Weil das bedeutet, dass sie aufmerksam waren 
und mich als jemanden ansehen, der ihnen ihre 
Fragen beantworten kann.«

Schülerin, 15 Jahre, aus Hessen

Digitale Heldin auf die Frage Was macht dir bei den Digitalen Helden am meisten Spaß oder was gefällt dir am besten und warum?
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B /  Outcomes Mentoring

   85% können Mitschüler*innen bei  
Themen rund um Datenschutz, Sexting und  
Cybermobbing helfen 

  72% können online verursachten Stress  
einschätzen und helfen, ihn zu lösen 



DIGITALE-HELDEN.DEDigitale Helden   /   Mentorenprogramm   /   Ergebnis-Report und Analyse unserer Wirkung

Wirkungsmessung 2021/22
Ergebnisse 

Seite 39

»  Mit den Themen Datenschutz, Cybermobbing 
und Sexting kenne ich mich so gut aus, dass ich 
meinen jüngeren Mitschüler*innen mit meinem 
Wissen helfen kann.« 

Umfragedaten aus n2 · Angaben in % · Junior bedeutet, dass Mentor*innen zum ersten Mal dabei sind. · Senior bedeutet, dass Mentor*innen mindestens zum zweiten Mal dabei sind.

Mentor*innen / junior

Mentor*innen / senior

Outcomes in den Bereichen Handlungssicherheit und Selbstwirksamkeit

 weiß nicht    trifft gar nicht zu    trifft eher nicht zu    teils-teils    trifft eher zu    trifft vollkommen zu

12

2 2

47

51

37

45

2 2
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»  Ich kann online verursachten Stress 
einschätzen und helfen, ihn zu lösen.« 

Umfragedaten aus n2 · Angaben in % · Junior bedeutet, dass Mentor*innen zum ersten Mal dabei sind. · Senior bedeutet, dass Mentor*innen mindestens zum zweiten Mal dabei sind.

Mentor*innen / junior

Mentor*innen / senior

Outcomes in den Bereichen Handlungssicherheit und Selbstwirksamkeit

 weiß nicht    trifft gar nicht zu    trifft eher nicht zu    teils-teils    trifft eher zu    trifft vollkommen zu

24 45

30

26

70

2 3
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»  Mehr Wissen & Erfahrung im Sprechen  
vor (fremden) Personengruppen.«

Schüler, 15 Jahre, aus Hessen

Digitaler Held auf die Frage Was hat dir das Projekt Digitale Helden bis jetzt gebracht?
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B /  Outcomes Wissensweitergabe

   77% können Themen für Präsentationen  
eigenständig vorbereiten und vortragen 

  83% können einen Klassenbesuch  
gut vorbereiten und durchführen 
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»  Ich kann Themen für Präsentationen 
eigenständig vorbereiten und diese 
sicher vortragen.« 

Umfragedaten aus n2 · Angaben in % · Junior bedeutet, dass Mentor*innen zum ersten Mal dabei sind. · Senior bedeutet, dass Mentor*innen mindestens zum zweiten Mal dabei sind.

Mentor*innen / junior

Mentor*innen / senior

Outcomes im Bereich Wissensweitergabe

 weiß nicht    trifft gar nicht zu    trifft eher nicht zu    teils-teils    trifft eher zu    trifft vollkommen zu

18

5 13

36

53

41

29

1 4
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»  Ich kann gut vorbereitet mit Partner*innen 
einen Klassenbesuch durchführen.« 

Umfragedaten aus n2 · Angaben in % · Junior bedeutet, dass Mentor*innen zum ersten Mal dabei sind. · Senior bedeutet, dass Mentor*innen mindestens zum zweiten Mal dabei sind.

Mentor*innen / junior

Mentor*innen / senior

Outcomes im Bereich Wissensweitergabe

 weiß nicht    trifft gar nicht zu    trifft eher nicht zu    teils-teils    trifft eher zu    trifft vollkommen zu

8

2 9

32

40

51

49

6 1 2
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B / Ergebnisse

Unser Impact —   
das, wozu wir in der Ge-
sellschaft beitragen



DIGITALE-HELDEN.DEDigitale Helden   /   Mentorenprogramm   /   Ergebnis-Report und Analyse unserer Wirkung

Wirkungsmessung 2021/22
Ergebnisse 

Seite 46

B /  Impact — gesellschaftliche Veränderungen

  Das Mentorenprogramm trägt zu einem  
verbesserten Schulklima bei und implemen-
tiert neues partizipatives Lernen. 

  Bei nachhaltiger Verankerung ergibt sich  
ein schulinterner Wirkungskreislauf.
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B /  Impact — gesellschaftliche Veränderungen

  Das Mentorenprogramm fördert Partizipation 
und digitale Empathie in- und außerhalb der 
Schule. 

  Es unterstützt die Entwicklung mündiger und  
couragierter Bürger*innen in der digitalen  
Gesellschaft.
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C / Implikationen

Unsere Konsequenzen —   
das, was wir mit den  
Ergebnissen anfangen
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C /  Woran arbeiten wir aktuell?

Um das Mentorenprogramm zugänglicher  
zu machen:

  Anpassung unserer Inhalte an heterogene 
Schüler*innen und Schulformen

  Verringerung der Komplexität unserer Inhalte
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C /  Woran arbeiten wir aktuell?

Um das Mentorenprogramm zugänglicher  
zu machen:

  Unterstützung bei der Verankerung im  
Stundenplan der Schule

  Unterstützung bei der Implementierung  
in das Medienkonzept der Schule
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C /  Woran arbeiten wir aktuell?

Um Heldenbegleiter*innen bei der Durch-
führung zu unterstützen:

  Inhalten für die Gewinnung von  
Mentor*innen an den Schulen

  Ausarbeitung handlungsorientierter  
Aktionsmodule für Klassenbesuche
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C /  Woran arbeiten wir aktuell?

Um Heldenbegleiter*innen bei der Durch-
führung zu unterstützen:

  Fortbildungen zu medienpädagogisch  
relevanen Themen

  Bereitstellung von Netzwerkkontakten  
bei digitalen Notfällen
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C /  Woran arbeiten wir aktuell?

Um Mentor*innen bei der Umsetzung  
zu unterstützen:

  unterstützende Materialien  
zu Klassenbesuchen

  unterstützende Materialien  
zu Elternabenden
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C /  Woran arbeiten wir aktuell?

Um Mentor*innen bei der Umsetzung  
zu unterstützen:

  Konzeption interaktiver Module zu  
relevanten Themen und Inhalten

  Konzeption kooperativer Module zu  
relevanten Themen und Inhalten
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Kontakt

Unser Kontakt —  die,  
mit denen ihr bei uns über 
Wirkung sprechen könnt
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Kontakt
Ihre Ansprechpartner sind Anna und Sebastian 
 wirkung@digitale-helden.de

Digitale Helden gemeinnützige GmbH 
Arnsburger Straße 58 d · 60385 Frankfurt am Main  
www.digitale-helden.de
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